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INTRODUCION  

 

Este documento está ligado a la Gestión Estratégica de los demás procesos del Concejo, se 

encuentra articulado con la Política de Gestión de Talento Humano del Modelo Estándar de 

Control Interno (MECI) y con la Primera Dimensión de Talento Humano del Modelo Integrado 

de Planeación y Gestión ( MIPG), concibiendo al talento humano como el activo más 

importante  con el que cuenta una Organización u Entidad , y por lo tanto como el gran 

factor de éxito que facilita la gestión y logra resultados con mayor efectividad. De esta 

manera se puede indicar que el presente Plan se encuentra orientado al desarrollo de sus 

competencias, la aplicación de estímulos y resultados que se ven reflejados en los Planes 

Institucionales de capacitación (PIC), Planes de Bienestar e Incentivos laborales, estudio de 

clima laboral, Plan del Sistema de Salud y Seguridad en el Trabajo, Plan de Previsión de 

recursos humanos y Plan de Vacantes.  

 

El plan estratégico de Talento Humano del Concejo Municipal de Duitama busca determinar 

las acciones a seguir para el desarrollo de los planes, programas y proyectos que contribuyan 

a mejorar la calidad de vida de los servidores públicos y sus familias, generando sentido de 

pertenencia y que dicha motivación sea reflejada en un talento humano idóneo, sensible y 

comprometido con la ciudadanía y con la Entidad. 
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2. FUNDAMENTO LEGAL 

Entidad Legislación Descripción 

  
  
   
Presidencia de 

la Republica 
  

Decreto 612 de 
2018 

Por el cual se fijan directrices para la integración de los 
planes institucionales y estratégicos al Plan de Acción por 
parte de las entidades del Estado 

Decreto 1083 de 
2015 

Por medio del cual se expide el Decreto Único 
Reglamentario del Sector de Función Pública. 

Ley 909 de 2004. Por la cual se expiden normas que regulan el empleo 
público, la carrera administrativa, gerencia pública y se 
dictan otras disposiciones. 

 

 

3.  OBJETIVOS 

3.1 OBJETIVO GENERAL 

Promover un clima laboral adecuado a través de la implementación de programas 

orientados al desarrollo del Talento Humano, que permitan generar un mejoramiento 

continuo de los funcionarios y que se vean reflejados en sus actividades diarias. 

 

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS 

 

➢ Fortalecer las capacidades, conocimientos y habilidades de los servidores, a través 

de la implementación del Plan Institucional de Capacitación.   

 

➢ Formular y desarrollar el Plan de Bienestar e Incentivos con periodicidad mínima de 

un año, siguiendo los parámetros del Gobierno Nacional. 
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➢ Desarrollar la cultura de la prevención y manejo de los riesgos en el entorno laboral, 

a través de la implementación del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el 

Trabajo.  

 

➢ Identificar, evaluar, controlar y llevar el seguimiento de los riesgos inmersos en los 

procesos de Talento Humano. 

 

➢ Contar con un programa de inducción a la entidad. 

 

➢ Cumplir con la realización de la evaluación del desempeño de los servidores de 

carrera. 

 

➢ Administrar la vinculación, permanencia y retiro de los servidores de La Entidad. 

 

➢ Mantener actualizado el plan estratégico del recurso humano. 

   

 

4. CAMBIOS EFECTUADOS 

 

 

 

 

 

 

No. 

VERSIÓN 
DESCRIPCIÓN DEL CAMBIO 

FECHA 

0 Plan  emitido en vigencia 2019, en la Presidencia de Pedro Pablo Matallana 30-04-019 
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6. CARACTERIZACIÓN DE EMPLEOS 
 

DENOMINACION NIVEL CODIGO GRADO No. CARGOS 

PROFESIONAL 
UNIVERSITARIO 

PROFESIONAL 219 03 1 

TECNICO ADMINISTRATIVO TECNICO 367 02 1 

SECRETARIO EJECUTIVO ASISTENCIAL 425 013 1 

AUXILIAR ADMINISTRATIVO ASISTENCIAL 407 010 1 

AUXILIAR ADMINISTRATIVO ASISTENCIAL 407 08 1 

AUXILIAR DE SERVICIOS 
GENERALES 

ASISTENCIAL 470 03 1 
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CARACTERIZACION DE LA PLANTA POR NUCLEO DE FORMACION:  

CARGO AREA DE FORMACION NIVEL DE ESTUDIO 

SECRETARIO GENERAL Derecho Terminación de materias 
(Profesional) 

TECNICO ADMINISTRATIVO Comunicación social Profesional 

SECRETARIO EJECUTIVO Ciencias Administrativas  Bachiller 

AUXILIAR ADMINISTRATIVO Ciencias Administrativas  Profesional Especializado 

AUXILIAR ADMINISTRATIVO Ciencias Administrativas Bachiller 

AUXILIAR DE SERVICIOS 

GENERALES 
Ciencias Administrativas Bachiller 

 
 

7. RESULTADO DE MEDICIONES ADELANTADAS: 

 

 CLIMA ORGANIZACIONAL: Se realizó un estudio de clima laboral que reposa en 
el Plan de Bienestar e Incentivos Laborales 2019. 
 

 Diagnóstico de la  Dimensión de Gestión Estratégica de Talento Humano a 
través de la matriz de GETH de MIPG: 
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1. Calificación total:

Niveles Calificación

POLÍTICA GESTIÓN ESTRATÉGICA DEL TALENTO HUMANO100 54,8

2. Calificación por componentes: 

Variable Rangos Puntaje actual

PLANEACIÓN 100 67,4

INGRESO 100 54,3

DESARROLLO 100 54,5

RETIRO 100 20,0

RESULTADOS GESTIÓN ESTRATÉGICA DEL TALENTO HUMANO

67,4

54,3 54,5

20,0

0

20
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80

100

PLANEACIÓN INGRESO DESARROLLO RETIRO
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3. Calificación por categorías:

Categorías Niveles Calificación

Conocimiento normativo y del entorno100 85

Gestión de la información100 84

Planeación Estratégica100 48

Manual de funciones y competencias100 40

Arreglo institucional 100 100

Categorías Niveles Calificación

Provisión del empleo100 40

Gestión de la información100 80

Meritocracia 100 20

Gestión del desempeño100 60

Conocimiento institucional100 60

Categorías del componente 1:

PLANEACIÓN

Categorías del componente 2

INGRESO

85 84

48

40

100
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Categorías Niveles Calificación

Conocimiento institucional100 60

Gestión de la información100 80

Gestión del desempeño100 67

Capacitación 100 57

Bienestar 100 55

Administración del talento humano100 40

Clima organizacional y cambio cultural100 51

Valores 100 80

Contratistas 100 20

Negociación colectiva100

Gerencia Pública 100 40

Categorías Niveles Calificación

Gestión de la información100 20

Administración del talento humano100 20

Desvinculación asistida100 20

Gestión del conocimiento100 20

DESARROLLO

Categorías del componente 4:

RETIRO

Categorías del componente 3:
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4. Calificación por Rutas de Creación de Valor:

rutas nivel puntaje

Ruta de la Felicidad 100 47

Ruta del Crecimiento100 55

Ruta del Servicio 100 58

Ruta de la Calidad 100 55

Ruta del Análisis de datos100 62

4. Desagregación de la Rutas de Creación de Valor:

Rutas Subrutas Nivel Puntaje

Entorno físico 100 40

Equilibrio laboral-personal100 48

Salario emocional 100 50

Innovación 100 49

Cultura de liderazgo100 59

Bienestar del talento100 50

Liderazgo en valores100 54

Servidores que saben lo que hacen100 58

Cultura basada en el servicio100 54

Cultura que genera logro y bienestar100 63

Hacer siempre las cosas bien100 57

Cultura de la calidad y la integridad 100 53

Ruta del Análisis de DatosEntender a las personas a través de los datos 100 62
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Ruta del 
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o
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Ruta de la 

calidad

47

55
58

55

62

0

20

40

60

80

100

Ruta de la Felicidad Ruta del Crecimiento Ruta del Servicio Ruta de la Calidad Ruta del Análisis de
datos

40

48 50 49

59

50
54

58
54

63
57

53

62

0

20

40

60

80

100

Entorno físico Equilibrio
laboral-personal

Salario
emocional

Innovación Cultura de
liderazgo

Bienestar del
talento

Liderazgo en
valores

Servidores que
saben lo que

hacen

Cultura basada
en el servicio

Cultura que
genera logro y

bienestar

Hacer siempre
las cosas bien

Cultura de la
calidad y la
integridad

Entender a las
personas a

través de los
datos

Ruta de la Felicidad Ruta del Crecimiento Ruta del Servicio Ruta de la calidad Ruta del Análisis
de Datos



 
 

 ELABORÓ REVISÓ APROBÓ 

FECHA 19-04-2019 30-04-2019 30-04-2019 

CARGO Contratista 
Comité Institucional de 
Gestión y Desempeño 

Presidente 

NOMBRE Yury Johanna Ballesteros Duarte 
Comité Institucional de 
Gestión y Desempeño 

PEDRO PABLO 
MATALLANA 

 

 

Concejo Municipal de 
Duitama Boyacá 

 

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO 

MECI 1000:2014 

Código: CM- R -GTH- 031 

Fecha Aprobación: 
30-04-2019 

PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO 

AÑO 2019 

Versión: 0 
Página: 10 de 17 

 
 

RESULTADOS POR RUTAS 

 

40

48

50

49

59

50

54

58

54

63

57

53

RUTA DEL

ANÁLISIS DE DATOS

Conociendo el talento

62 62

- Ruta de formación para capacitar servidores que saben lo que hacen

- Ruta para entender a las personas a través del uso de los datos 

RUTA DEL SERVICIO

Al servicio de los 

ciudadanos 

58
- Ruta para implementar una cultura basada en el servicio

- Ruta para implementar una cultura basada en el logro y la generación de 

bienestar

RUTA DE LA CALIDAD

La cultura de hacer las 

cosas bien

55
- Ruta para generar rutinas de trabajo basadas en “hacer siempre las cosas bien”

- Ruta para generar una cultura de la calidad y la integridad 

RESULTADOS GESTIÓN ESTRATÉGICA DE TALENTO HUMANO

RUTAS DE CREACIÓN DE VALOR

RUTA DE LA FELICIDAD

La felicidad nos hace 

productivos

47

- Ruta para mejorar el entorno físico del trabajo para que todos se sientan a gusto 

en su puesto

- Ruta para facilitar que las personas tengan el tiempo suficiente para tener una 

vida equilibrada: trabajo, ocio, familia, estudio

- Ruta para implementar incentivos basados en salario emocional

- Ruta para generar innovación con pasión

RUTA DEL CRECIMIENTO

Liderando talento 55

- Ruta para implementar una cultura del liderazgo, el trabajo en equipo y el 

reconocimiento

- Ruta para implementar una cultura de liderazgo preocupado por el bienestar del 

talento a pesar de que está orientado al logro

- Ruta para implementar un liderazgo basado en valores
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8. PLAN DE ACCION: 

 
 

Alternativas de 

mejora

Mejoras a 

Implementar

(Incluir plazo de la 

implementación)

Evaluación de la 

eficacia de

las acciones 

implementadas

3

4

5

6

7

8

9

Realizar el diagnostico 

para desarrollar el 

Programa de entorno 

laboral saludable en la 

entidad  (Plazo de la 

implementación 30 de 

Diciembre)

Recalifique la hoja de autodiagnóstico y establezca 

el nivel del mejoramiento efectuado

Incluir en el PIC  2019 , la 

capacitacion del tema de 

Derechos y deberes de 

los servidores publicos 

(Plazo de la 

implementación 31 de 

octubre)

Implemente las mejoras seleccionadas.

Si es necesario, solicite apoyo del DAFP

Iniciar apoyo sociolaboral 

y emocional a los 

prepensionados del 

Concejo Municipal de 

Duitama (Plazo de la 

implementación 30 de 

Diciembre)

De las variables encontradas, identifique aquellas en las que

sería pertinente y viable iniciar mejoras en el corto plazo

Realizar medición y 

analisis del   clima 

organizacional ( Plazo de 

la implementación 30 de 

Noviembre)

Ruta para generar innovación con pasión
Elaborar el plan de bienestar e 

incentivos, teniendo en cuenta los 

siguientes elementos:Promoción 

de programas de 

vivienda,Promoción y prevención 

de la salud, Clima laboral y  

Cambio organizacional.

Incluir en el Plan de 

Bienestar e Incentivos 

laborales 2018, 

elementos como: 

Promoción de programas 

de vivienda,Promoción y 

prevención de la salud, 

Clima laboral y  Cambio 

organizacional.

Incluir en el Plan de 

Bienestar e Incentivos 

laborales 2019, 

elementos como: 

Promoción de programas 

de vivienda,Promoción y 

prevención de la salud, 

Clima laboral y  Cambio 

organizacional. (Plazo de 

la implementación 31 de 

octubre)

Identifique en la hoja "Rutas Filtro" la Ruta y las Subrutas

 seleccionadas en los puntos anteriores

Seleccione en la 

hoja "Resultados" 

las SubRutas en las 

que haya obtenido 

puntajes más bajos 

Subrutas con menores puntajes (máximo tres)

Ruta para mejorar el entorno físico del trabajo para 

que todos se sientan a gusto en su puesto

Ruta para facilitar que las personas tengan el tiempo 

suficiente para tener una vida equilibrada: trabajo, 

ocio, familia, estudio

FORMATO DE PLAN DE ACCIÓN - GESTIÓN ESTRATÉGICA DEL TALENTO HUMANO

Pasos

5 6 7 8

1
Se muestra la Ruta 

de Creación de 

Valor con menor 

puntaje

Nombre de la Ruta de Creación de Valor

 con menor puntaje

RUTA DE LA FELICIDAD

La felicidad nos hace productivos

2

Variables resultantes

Medición, análisis y mejoramiento 

del clima organizacional.                                                                                        

Realizar mediciones de clima 

laboral (cada dos años máximo), y 

la correspondiente intervención de 

mejoramiento que permita 

corregir:El conocimiento de la 

orientación organizacional, El estilo 

de dirección,La comunicación e 

integración, El trabajo en equipo,La 

capacidad profesional y El 

ambiente físico

Realizar un estudio 

actualizado del clima 

organizacional.

En la hoja "Rutas Filtro", filtre las tres Subrutas seleccionadas en el paso 

anterior para encontrar las variables que impactan en estas rutas, e 

identifique las variables que son comunes

Brindar apoyo sociolaboral y 

emocional a las personas que se 

desvinculan por pensión, por 

reestructuración o por finalización 

del nombramiento en 

provisionalidad, de manera que se 

les facilite enfrentar el cambio, 

mediante un Plan de 

Desvinculación Asistida

Iniciar apoyo sociolaboral 

y emocional a los 

prepensionados del 

Concejo Municipal de 

Duitama.

Diseñe alternativas de mejora en las variables identificadas.

Si es necesario, solicite apoyo de la Dirección de Empleo Público DAFP Establecer las prioridades en las 

situaciones que atenten o lesionen 

la moralidad, incluyendo 

actividades pedagógicas e  

informativas sobre temas 

asociados con la integridad, los 

deberes y las  responsabilidades 

en la función pública, generando un 

cambio cultural 

Realizar actividades 

informativas dentro de la 

Entidad en el tema de 

integridad, los deberes y 

las responsabilidades en 

la Función Publica.                                                            

-Capacitaciones sobre 

deberes y derechos de 

los funcionarios publicos.

Evalúe la eficacia de las acciones implementadas

Desarrollar el programa de entorno 

laboral saludable en la entidad.

Realizar el diagnostico 

para desarrollar el 

Programa de entorno 

laboral saludable en la 

entidad.

IR
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TEMA OBJETIVO QUE HACE COMO SE HACE PARA QUE SE HACE 

Registro de personal en 
SIGEP 

Vincular hojas de 
vida del personal 
en SIGEP 

Manejar el aplicativo 
del SIGEP para 
gestionar  la 
vinculación de las 
H.V 

Funcionaria 
encargada y 
capacitada vincula, 
genera las 
novedades y 
desvincula a los 
servidores y 
contratistas en el 
Sigep.   

Mantener 
actualizadas las hojas 
de vida en el SIGEP. 

Plan anual de vacantes Mantener un 
registro 
actualizado de las 
vacantes que se 
generan por 
situaciones 
administrativas 

Actualizar en la 
Comisión Nacional 
del Servicio Civil las 
vacantes temporales 
y definitivas del 
Centro de salud. 

Seguir los formatos 
de la Cnsc para el 
proceso.   

Identificar las 
vacantes de la planta 
de personal. 

Evaluación del 
desempeño 

Hacer seguimiento 
al proceso de 
evaluación del 
desempeño de los 
funcionarios de 
carrera 
administrativa. 

Realizar la 
evaluación del 
desempeño de 
acuerdo a la 
Normatividad 
vigente. 

Seguir los formatos 
de la Cnsc para el 
proceso.   

Servir como medio 
para que los 
funcionarios puedan 
alcanzar los objetivos 
individuales y los 
institucionales. 
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Plan Institucional de 
Capacitación 

Capacitar a los 
servidores públicos 
de la Entidad. 

Realizar el 
diagnostico de 
necesidades de 
capacitación y 
consolidar los temas 
a capacitar.                     
- Realizar inducción y 
re inducción.  

De acuerdo al 
diagnóstico 
realizado, capacitar 
a funcionarios y 
realizar inducción a 
servidores públicos 
nuevos y re 
inducción a 
funcionarios 
antiguos, mínimo 
cada dos años. 

Promover la 
participación de los 
funcionarios en las 
jornadas de 
capacitación y 
fomentar el 
cumplimiento de las 
capacitaciones 
establecidas en el Pic 
y fortalecer sus 
conocimientos. 

Plan de Bienestar e 
incentivos laborales 

Cumplir con las 
actividades con el 
Plan de bienestar e 
incentivos 
aprobado. 

Planear , organizar , 
coordinar y ejecutar 
el Plan de Bienestar 
e incentivos 
laborales. 

Realizar el 
diagnostico de 
necesidades de 
bienestar y otorgar 
los estímulos e 
incentivos. 

Para buscar que los 
funcionarios 
agreguen valor de 
forma significativa a 
sus funciones y se 
facilite la obtención 
de beneficios 
mutuos. 

Sistema de Gestión en 
seguridad y salud en el 
trabajo 

Ejecutar y 
monitorear el 
Sistema de Gestión 
de Seguridad y 
Salud en el 
Trabajo, de 
acuerdo con las 
normas y 
disposiciones que 
rijan la materia. 

Ejecutar las 
actividades del Plan 
de Trabajo  anual de 
SGSST 

Ejecutar las 
actividades 
establecidas en el 
Plan. 

Prevenir 
enfermedades 
laborales y 
accidentes de 
trabajo 
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9. CRONOGRAMA DE EJECUCION: 

PROCESO ACTIVIDAD 

E
N
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O
 

F
E
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O
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Z

O
 

A
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R
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J
U

L
IO

 

A
G

O
S

T
O

 

S
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O
C

T
U

B
R

E
 

N
O

V
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M
B

R
E

 

D
IC

IE
M

B
R

E
 

RESPONSABLE 
DE LA 

ACTIVIDAD 

PLANEACIÓN 
ESTRATÉGICA 
DEL TALENTO 
HUMANO 

REALIZAR EL 
REGISTRO DE 
PERSONAL EN 
SIGEP DE LAS 
HOJAS DE VIDA 
DE 
FUNCIONARIOS Y 
CONTRATISTAS. 

                        

SECRETARIA 
GENERAL  

 

DISEÑAR UN 
PROGRAMA DE 
DESVINCULACIÓN 
ASISTIDA PARA 
PRE PENSIONADOS 

            

 

DISEÑAR Y 
PROMOVER EL 
CODIGO DE 
INTEGRIDAD Y 
REALIZAR 
ACTIVIDADES 

            

 

COORDINAR LO 
PERTINENTE PARA 
QUE LOS 
SERVIDORES 
PÚBLICOS 
PRESENTEN   LA 
DECLARACION DE 
BIENES. 

            

GESTIÓN DEL 
DESEMPEÑO 

REALIZAR 
EVALUACIÓN DEL 
DESEMPEÑO. 

                        

PLAN DE 
CAPACITACIÓN 

DESARROLLAR 
CAPACITACIONES 
DE INDUCCIÓN Y 
RE INDUCCIÓN. 

                        

PRESIDENTE- 
SECRETARIA 

GENERAL 
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REALIZAR 
CAPACITACIONES 

PROGRAMADAS EN 
EL PIC 

            

PLAN DE 
BIENESTAR 

DESCANSO POR TIEMPO 
COMPENSADO  

                        
CELEBRACION DE 
CUMPLEAÑOS DE, 

FUNCIONARIOS CON 
DECORACION DE PUESTO 

DE TRABAJO, DETALLE, 
PONQUE Y 

OTORGAMIENTO DE 
MEDIO DIA DE 

COMPENSATORIO.                         

 

PRIMERA JORNADA DE 
CELEBRACION DE  DIA DE  

LA FAMILIA, INCLUYE 
ALMUERZO Y 

CAPACITACIÓN.          15               

SECRETARIA 
GENERAL 

 
SEGUNDA JORNADA DE 
CELEBRACION DIA DE LA 
FAMILIA  , SE OTORGARA 
MEDIO DIA DE TIEMPO 

COMPENSATORIO                          

 

CELEBRACION ESPECIAL: 
ALMUERZO DE 

CELEBRACION DE DIA DEL 
HOMBRE, DIA DE LA 
MUJER Y DIA DE LA 

SECRETARIA        26                 

 CELEBRACION DIA DEL 
SERVIDOR PUBLICO         27             

 

ALMUERZO DE 
DESPEDIDA DE FIN DE 

AÑO 
             

  PLAN DE 

SEGURIDAD Y 

SALUD PARA EL 

TRABAJO 

EJECUTAR EL PLAN 
DE TRABAJO ANUAL 

DEL SGSST             

PLAN DE 
PREVISION DE 

COORDINAR LO 
PERTINENTE PARA 

QUE LOS             
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RECURSOS 
HUMANOS 

SERVIDORES 
PÚBLICOS 

PRESENTEN   LA 
DECLARACION DE 

BIENES. 

CONTAR CON UN 
MANUAL DE 

FUNCIONES Y 
COMPETENCIAS 
AJUSTADO A LAS 

DIRECTRICES 
VIGENTES             

ACTUALIZAR EN LA 
CNSC LAS VACANTES 
TEMPORALES Y LAS 

VACANTES 
DEFINITIVAS              

 
 
 
 

10. SEGUIMIENTO Y CONTROL A LA EJECUCION DEL PLAN: 

 

 

 

INDICADORES DE GESTIÓN: 

 

Efectividad: ACTIVIDADES CUMPLIDAS            *100 

                     ACTIVIDADES PROGRAMADAS 
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11. APROBACION Y PUBLICACION 
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